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الشروط وا,حكام
١ - الشروط وا,حكام العامة التي يتم تطبيقها في كافة نشاطات آيمسترونج

١.١  اEتصال

إن الطريقة ا4ستخدمة لHتصال هي عن طريق البريد اAلكتروني ، يتم استخدامها ل تعي5 ا4واعيد ، إرسال رسائل التذكير 
وإع^ن ا[لغاءات. إنها مسؤوليتك أن تقوم ب تزويدنا بأحدث ا4علومات الخاصة باAتصال والبريد اAلكتروني الرئيسي للتواصل 

با[ضافة إلى مراجعته بشكل دوري ومنتظم لتصلك كافة ا4علومات. 

١.٢ تغيير اJواعيد 

إن توقيت النشاطات ، البرامج وا4واعيد معرضة دائما للتغيير بسبب  ظروف A يمكن التحكم بها كالطقس. وبالتالي ، فإنه من 
مسؤوليتنا الكاملة إع^مكم بكافة التغييرات التي قد تطرأ با[ضافة إلى ا4وعد الجديد الذي سيتم اAتفاق عليه. 

١.٣ % توجد سياسة %سترداد ا,موال

بسبب الطبيعة ا4عقدة ل إدارة النشاطات واwحداث ، ليست هناك سياسة Aسترداد اwموال ، وبالتالي فإن أراد ا4شترك إلغاء 
إشتراكه في برنامج مع5 ، سيتم حفظ القيمة التي تم دفعها واستخدامها في أية برامج أخرى.

م^حظة:  إن القيمة التي سيتم حفظها صالحة 4دة سنة كاملة ويمكنك استخدامها انت ، أو أيا من أفراد عائلتك أو أصدقائك 
في جميع برامج آيم سترونغ. 

١.٤ إلغاء أو تجميد العضوية 

إلغاء العضوية: إذا أردت إلغاء عضويتك ، الرجاء اAتصال بنا مباشرة على الرقم التالي : ٩٩٩٦٤٧٩٤ أو مراسلتنا عبر 
البريد اAلكتروني: 

info@aymstrong.com 

يرجى العلم بأنه A توجد لدينا سياسة Aسترداد اwموال ، وبأنه سيتم حفظ القيمة التي تم دفعها wي شخص رغب 
في إلغاء اشتراكه، ويمكن wي أحد من أفراد العائلة أو اwصدقاء باستخدام تلك القيمة.

تجميد العضوية: عند حدوث غياب 4دة طويلة من الوقت wحد اwعضاء (بسبب السفر أو العطلة ، أو حدوث إصابة) وعند عدم 
القدرة على اAستفادة من خدمات آيم سترونغ في هذا الوقت ، يمكن للمشترك5 تجميد عضويتهم. تجميد العضوية يسمح لك 
بتعطيلها دون أية غرامات 4دة أقصاها ٣٠ يوما ، لتجميد العضوية على ا4شترك أن يرسل رسالة الكترونية إلى مدير ا4بيعات  

 mohammed@aymstrong.com : لكتروني التاليAعلى البريد ا

بعد انتهاء الفترة ا4قررة لتجميد العضوية، عضويتك ستصبح فعالة . 
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١.٥ التحرش واJضايقة: 

A يسمح بأي حال من اwحوال wية مشترك بأن يقوم برفع صوته أو التكلم بطريقة غير Aئقة تجعل الشخص ا�خر يشعر با[هانة. 
غ̂ عنها فورا، ومن ا4مكن أن تسبب بإلغاء  إن أيه تصرفات سواء أقوال أو أفعال غير مرغوب بها سيتم التبليغ عنها وا[ب

اشتراكك وخسارتك كل الفوائد ا4تعلقة باشتراكك في برنامج مع5.
 

١.٦ سرية اJعلومات: 

نحن في آيم سترونغ ، لدينا سياسة صارمة في التعامل مع سرية وخصوصية ا4علومات التي يقوم ا4شترك5 بتزويدنا بها. إن 
جميع ا4علومات التي يقوم أي مشترك بتعبئتها لدينا ستبقى سرية وسيتم التعامل معها فقط من قبل فريق العمل wجل تخصيص 

بعض البرامج من أجل فائدة أكبر لدى ا4شترك5. 

The Fitness Camp ٢  - مخيم الكويت لتخسيس الوزن و 
 

 ٢.١ أحقية ا%شتراك:

إن الذين يحق لهم اAشتراك في برامجنا يجب أن A يقل سنهم عن الرابعة عشرة. بالنسبة wولئك الذين A يستوفون هذا الشرط :

يجب على ا4تقدم أن يرافقه أحد من العائلة وأن يكون هذا ا4رافق مشتركا في البرنامج أيضا.
سيتم تنظيم بعض البرامج ا4خصصة لهذه الفئة في أوقات معينة - إتصلوا بنا 4زيد من ا4علومات 

٢.٢ التغطية اEعcمية: 

عند نشر الصور في موقعنا اAلكتروني و الوسائل اAع^مية ، سنأخد إذن ا4شترك الخاص في حال كانت الصورة من مسافة 
قريبة  ، أما في حال إذا كانت الصورة من مسافة بعيدة وا4شترك يظهر بها ، فقد نقوم بنشرها دون إع^م ا4شترك بذلك. 

٢.٣ اللباس: 

على جميع ا4شترك5 اAلتزام التام  بلباس التدريب الرياضي عند حضور الحصص ا4خصصة لذلك  (الحذاء الرياضي والبدلة 
الرياضية) 

إن قيم وتقاليد مجتمعنا الكويتي يجب أن تحترم وذلك بأن اللباس الغير محتشم من قبل الرجال أو النساء غير مسموح به. 
ب̂س التي تكشف الظهر أو الخصر)  ب̂س القصيرة ، ا4 ب̂س ،  ا4 (كتابات وعبارات بذيئة على ا4

 ٢.٤ بطاقة العضوية: 
مشترك5 آيم سترونغ (الذهبيون*) سيحصلون على بطاقة عضوية - تبقى تحت ملكية آيم سترونغ وغير قابلة لHستبدال -  إن 

بطاقات العضوية تعمل كتعريف ل�عضاء وتوضح وضع عضويتهم في آيم سترونغ ويجب أن يتم حملها في جميع اwوقات ، 

*الرجاء زيارة الرابط التالي لتفاصيل بطاقة العضوية الذهبية و كيفية التأهل لها.
Aymstrong.com/benefits 
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فوائد بطاقة العضوية:

الرجاء زيارة الرابط التالي : 
Aymstrong.com/benefits

الشروط وا,حكام لبطاقة العضوية:

بطاقات العضوية ليست  كبطاقات ا[ئتمان  ، وليست لها قيمة مادية ، وA يمكن استبدالها نقدا.

بطاقة العضوية هي ملك ل آيم سترونغ ويجب إرجاعها عند طلب ذلك.

بطاقات العضوية غير قابلة لHستبدال ب5 اwعضاء وA يمكن استخدامها إA بوجود صاحب البطاقة ،  إن فوائد البطاقة A يمكن 
اAستفادة منها إA بإظهارها و قد يلزم تأكيد هوية حامل البطاقة وإثباتها.

إن أية عضو معرض للسؤال عن إظهار البطاقة في أي وقت وعلى اwعضاء اAلتزام بإظهارها ، إذا لم يظهر أحد اwعضاء 
بطاقته عند السؤال عن إظهارها ، يحق ل آيم سترونغ لرفض دخول ا4شترك أو إخراجه من ا4بنى.

إن بطاقات العضوية وفوائدها صالحة حتى تاريخ انتهاء ص^حيتها ا4ذكور على البطاقة. 

 إن ا4شتريات التي تتم عن طريق بطاقة آيم سترونغ هي عملية ب5 العضو أو ا4ستهلك وب5 البائع للمنتج أو الخدمة.  آيم 
 A تتحمل آية مسؤولية أو التزام تجاه النزاعات أو القضايا التي قد تنشأ ب5 البائع وا4شتري ، كما أن آيم سترونغ A سترونغ

تتحمل مسؤولية اwضرار التي قد تقع على ا4ستهلك نتيجة استخدامه للمنتج أو الخدمة التي تم شراؤها عن طريق بطاقة 
العضوية. 

يجب إخبار ا4سؤول5 في آيم سترونغ عند حصول سرقة أو فقدان ل بطاقة العضوية  ، وإن مبلغ قيمته ١٠ دينار سيتم رصده 
[نتاج بطاقة بديلة وسيكون بتاريخ انتهاء ص^حية يطابق البطاقة اwولى التي تم إصدارها عن اAشتراك.

إن آية استخدام غير قانوني وغير مت^ئم مع شروط وأحكام آيم سترونغ قد ينتج عنه الغاء العضوية لصاحب البطاقة ، إن آيم 
سترونغ تملك الحق في أية وقت إلى إلغاء العضوية wية مشترك وفي أسرع وقت.

 

٢.٥ التذكرة 

إن ا4شترك5 الذين يملكون تذكرة دخول يومي ، يمكنهم إظهار التذكرة عند الدخول إلى الجامعة اwسترالية (ACK)ونادي 
البا4ز. 

wسباب أمنية ، لن يعطى تصريح الدخول wية مشترك A يحمل تذكرة صالحة للدخول.
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٢.٦ استخدام اJرافق 

يسمح للمشترك5 بالدخول واستخدام بعض ا4رافض في حرم الكلية اwسترالية با[ضافة إلى نادي البا4ز .

الكلية اwسترالية (ACK): ا4رافق الرياضية ،ا4سرح، بعض الفصول، الحدائق ، الحمامات با[ضافة إلى الكافتيريا. 
نادي البا4ز: اwستوديو ، الحمامات ، اwقفال  ، ومنطقة الشاطئ مع ا4درب5 .

مcحظة: قد تطرأ بعض التغييرات البسيطة على بعض البرامج با[ضافة أن مواقع اللقاء قد تكون معرضة للتغيير في بعض 
اwحيان. ولكن في كل الحاAت ، سيقوم فريق العمل بإع^م ا4شترك5 في حال حدوث أية تغييرات طارئة.  

مcحظة :الدخول إلى الكلية اwسترالية ونادي البا4ز لن يتم إA بإظهار بطاقة العضوية الصالحة. با[ضافة لذلك ، يجب إظهار 
البطاقة ا4دنية الصالحة عند الدخول وذلك من أجل إجراءات اwمن لديى الكلية اwسترالية.

 Eye For Life ٣ برنامج

٣.١ الدخول إلى الكلية ا,سترالية في الكويت 

بما يخص الحصص التي ستتم في الكلية اwسترالية ، يجب إظهار البطاقة ا4دنية عند الدخول وذلك من أجل الحصول على 
تصريح الدخول للكلية. 
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